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Практическая работа 1 

ИССЛЕДОВАНИЕ ОСНОВНЫХ ВИДОВ НОРМАТИВНЫХ ДОКУМЕНТОВ  
ПО ТЕХНИЧЕСКОМУ РЕГУЛИРОВАНИЮ 

Цель работы: изучить и освоить представление основных видов документов по техническому 
регулированию в России.  

План работы 
1. Изучить теоретические сведения об основных видах нормативных документов по техниче-

скому регулированию. 
2. Выполнить задания по исследованию параметров нормативных документов и заполнить таб-

лицы по каждому заданию. 
3. Подготовить устные ответы на контрольные вопросы. 
4. Оформить отчет о практической работе. 

1. Методика выполнения и оформления работы  
1.1. По предложенным техническим регламентам познакомиться с их содержанием, целями, об-

ластью применения, определениями, общими требованиями безопасности, требованиями безопасно-
сти, требованиями к маркировке продукции, обеспечением соответствия требованиям безопасности, 
подтверждением соответствия продукции требованиям ТР ТС. Изучить перечень документов в обла-
сти стандартизации, связанных с техническими регламентами. 

Технические регламенты размещены на следующих сайтах: 
− Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии: http://www.gost.ru; 
− Евразийской экономической комиссии: http://www.eurasiancommission.org/ru/act/texnreg. 
Технический регламент:  
− Федеральный закон от 22.07.2008 № 123–ФЗ (редакция от 29.07.2017) «Технический регла-

мент о требованиях пожарной безопасности». 
1.2. Оформить результаты изучения технического регламента по предложенной форме в табл. 1.1. 

Таблица 1.1 

Изучение технического регламента «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности» 

№ 
п/п 

Технический 
регламент 

Номер,  
число, месяц,  
год введения  
в действие 

Наименование Срок введения 
Разделы 

технического 
регламента 

Приложение 

       

 
1.3. Изучить перечень документов в области стандартизации, связанных с техническими регла-

ментами:  
− перечень документов в области стандартизации в результате применения, которых на добро-
вольной основе обеспечивается соблюдение требований технического регламента. 
Перечни размещены на сайте Федерального агентства по техническому регулированию и метро-

логии Росстандарт:  http://www.gost.ru. 
Оформить результаты изучения перечня стандартов и сводов правил, связанных с «Техническим 

регламентом о требованиях пожарной безопасности» в табл. 1.2. 

 

 

 

 

 

http://www.gost.ru/
http://www.gost.ru/
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Таблица 1.2  

Изучение документов в области стандартизации, связанных с техническим регламентом 

№ 
п.п. 

Документы в области 
стандартизации 

Номер, число, 
месяц, год 
введения  

в действие 

Наименование 

Части НТД в результате  
применения которых на обязательной 
(добровольной) основе обеспечивается 

соблюдение требований ТР 

 
 

1     

 
Перечень документов в области стандартизации, в результате применения которых  

на добровольной основе обеспечивается соблюдение требований технического регламента 
1     

 
 
1.4. Изучить документы в области стандартизации в России. Оформить результаты изучения ви-

дов документов по стандартизации в табл. 1.3. 
Документы в области стандартизации и виды стандартов размещены на следующем сайте: 
− Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии: http://www.gost.ru. 

Таблица 1.3 

Виды документов по стандартизации в России 

№ 
п.п. Виды документов по стандартизации Номер, число, месяц,  

год введения в действие Наименование 

1 Национальный стандарт     
2 Предварительный национальный стандарт     
3 Правила стандартизации     
4 Рекомендации по стандартизации     
5 Стандарт организации   
6 Технические условия   
7 Свод правил   

 
 
1.5.  По предложенному набору стандартов в таблице ознакомится с видами стандартов. 

Работу оформить по следующей форме (см. табл. 1.4). 
Таблица 1.4 

Виды стандартов 

№ 
п.п. Вид стандарта Обозна-

чение Наименование Срок 
введения 

Разделы 
стандарта 

Действует 
или нет 

Изменения 
со времени 
введения 
стандарта 

1 Стандарты на продукцию       

1.1 Общие технические условия       

1.2 Технические условия       

2 Стандарты на услуги       

3 Стандарт на методы контроля       

4 Стандарт на термины  
и определения       

http://www.gost.ru/
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№ 
п.п. Вид стандарта Обозна-

чение Наименование Срок 
введения 

Разделы 
стандарта 

Действует 
или нет 

Изменения 
со времени 
введения 
стандарта 

5 Стандарт на процесс       

6 Основополагающий стандарт       

1.6. Ознакомиться с международными, региональными и национальными стандартами. Резуль-
таты оформить по следующей форме (см. табл. 1.5). 

Таблица 1.5  
Нормативные документы различного статуса 

№ 
п.п Статус стандарта Наименование Обозначение 

1 Международные стандарты   
2 Региональные стандарты   
3 Национальные стандарты   
 
1.7. Ознакомиться с методами применения международных, региональных стандартов в отече-

ственных и межгосударственных стандартах (на примере трех нормативных документов). Результаты 
оформить по следующей форме (см. табл. 1.6). 

Таблица 1.6  

Применение международных, региональных стандартов в национальных стандартах России 
и межгосударственных стандартах 

№ 
п.п. 

Обозначение  
и наименова-
ние между-
народного 
документа 

Степень 
соответствия 

Характеристика степени 
соответствия стандартов 

с соответствующими 
международными  

документами 

Обозначение  
и наименование 

межгосударственного, 
национального 

стандарта России 

Разделы, пункты  
с техническими откло-
нениями/ изменениями  

по отношению к между-
народному документу 

1 
 

Идентичные 
Идентичен по техниче-
скому содержанию, 
структуре и изложению   

2 

 

Модифицированные 

С внесением дополни-
тельных требований 
и изменений с учетом 
специфики России   

3 
 

Неэквивалентные 
С изменением его тех-
нического содержания  
и структуры   

2. Варианты заданий и упражнений  
Задание 1. Познакомиться с предложенными в пункте 1 работы техническими регламентами: их 

содержанием, целями, областью применения, определениями, общими требованиями безопасности, 
требованиями безопасности, требованиями к маркировке продукции, обеспечением соответствия тре-
бованиям безопасности, подтверждением соответствия продукции требованиям ТР ТС.  

Изучить перечень документов в области стандартизации, связанных с техническими регламента-
ми. Заполнить основные сведения в табл. 1.1 и 1.2. 

Задание 2. Изучить документы в области стандартизации в России и заполнить табл. 1.3. 
Задание 3. По предложенному набору стандартов ознакомиться с  видами стандартов и работу 

оформить по форме, представленной в табл. 1.4. 
Задание 4. Ознакомиться с международными, региональными и национальными стандартами. 

Результаты представить в форме табл. 1.5. 
Задание 5. Ознакомиться с методами применения международных, региональных стандартов в 

отечественных и межгосударственных стандартах (на примере трех нормативных документов). 
Результаты представить в форме табл. 1.6. 
3. Содержание отчета 



8 
 

−   Наименование и цель работы. 
−   Основные теоретические сведения о нормативных документах по техническому регулирова-

нию в строительстве. 
−   Задания на выполнения работы (5 заданий) и внесенные в таблицы данные по нормативным 

документам технического регулирования (1.1…1.6).  
−   Копии титульных листов основных нормативных документов по техническому регулированию 

в строительстве. 
−   Выводы. 

4. Вопросы для самоподготовки 
1. Российская система технического регулирования. Правовые основы технического регулиро-

вания. Понятие технического регулирования. Основные направления деятельности по техническому 
регулированию. Единая система технического регулирования в Таможенном Союзе.  

2. Цели применения технических регламентов. Технические регламенты Таможенного Союза. 
3. Содержание и применение технических регламентов, порядок их разработки, принятия, изме-

нения и отмены. Порядок проведения государственного надзора и контроля за соблюдением обяза-
тельных требований технических регламентов и стандартов. Ответственность изготовителя за несо-
блюдение требований технических регламентов. 

4. Цели, функции, задачи стандартизации.  
5. Этапы разработки и принятие нормативных документов. 
6. Документы по стандартизации в России, их характеристика. 
7. Виды стандартов и их характеристика. 
8. Перечислите и дайте характеристику нормативным документам различного статуса: между-

народным, региональным и национальным. 
9. Дайте характеристику видам гармонизированных стандартов. 
10.  В чем отличие идентичных (IDT) и модифицированных (MOD) стандартов? 
11.  Не эквивалентные стандарты: определение и обозначение. Еврокоды. Назначение и применение. 

Практическая работа 2 

СЕРТИФИКАЦИЯ СТРОИТЕЛЬНЫХ МАТЕРИАЛОВ 

Цель работы: провести сертификацию строительных материалов.  
План работы 
1. Изучить теоретические сведения о сертификации в строительстве.  
2. Получить задание на проведение сертификации строительных материалов, сформировав кол-

лектив участников проведения сертификации (заявитель, руководитель органа по сертифика-
ции, эксперт органа по сертификации, инженер-испытатель испытательной лаборатории).  

3. Распределить роли в деловой игре по проведению сертификации строительного материала. 
4. Составить документы по сертификации выбранного строительного материала (см. приложе-

ния) каждым участником сертификации. 
5. Подготовить каждому участнику обоснованные ответы по принятым решениям и публично 

представить алгоритм проведения добровольной сертификации выбранного строительного 
материала. 

6. Подготовить устные ответы на контрольные вопросы. 
7. Оформить отчет о практической работе. 

1. Методика выполнения и оформления работы 
1. Получить задание на проведение сертификации строительных материалов, сформировав кол-

лектив участников проведения сертификации (заявитель, руководитель органа по сертификации, эксперт 
органа по сертификации, инженер-испытатель испытательной лаборатории).  

2. Распределить роли в деловой игре по проведению сертификации. 
3. Провести деловую игру по проведению сертификации между участниками в хронологическом 

порядке ее выполнения. 
4. Определить и взаимно согласовать условия, порядок и требования по каждому этапу проведе-

ния сертификации: 



9 
 

– оформления заявки и документов для представления в орган по сертификации и выбор схемы 
сертификации (Приложение А.1); 
– оформления решения по заявки с подтверждением схемы сертификации. Выбранная схема сер-
тификации должна быть согласована с преподавателем (Приложение А.2); 
– оформление договора между заявителем и органом по сертификации (Приложение А.3) 
– идентификации образцов. Результатом идентификации является заполненный бланк протокола 
идентификации (Приложение А.4); 
– отбор проб с заполнением акта отбора проб (Приложение А.5);  
 
– оформления документов для испытательной лаборатории (Приложение А.6); 
– изучения показателей, подлежащих подтверждению при сертификации по национальным стан-
дартам и оформления протокола испытаний с указаниями погрешностей (неопределенности) из-
мерений (Приложение А.7); 
– в соответствии со схемой сертификации эксперт органа по сертификации проводит анализ со-
стояния производства с выдачей акта о состоянии производства (Приложение А.8); 
– оценки показателей, которые необходимо оценить при сертификации и определения оптималь-
ных значений оцениваемых величин (проведение испытаний). Сравнение стандартных значений 
показателей с фактическими показателями. Заполнение заключения эксперта по результатам 
проведения работ по подтверждению соответствия продукции (Приложение А.9); 
– анализ полученных результатов испытаний и принятие решения о возможности (или невозможно-
сти) выдачи сертификата соответствия с выдачей решение о выдаче сертификата (Приложение А.10); 
– оформление и выдача сертификата (Приложение А.11); 

Оформление сертификата соответствия  
Графы сертификата соответствия оформляют следующим образом. Позиция 1. Регистрационный 

номер сертификата проставляется в соответствии с номером его регистрации в государственном реестре. 
Структура регистрационного номера сертификата: 

№     РОСС.  
 

XX. ХХХХ. X. ХХХХХ. 
1   2 3   4     5 

1. Код страны, к которой относится объект регистрации. 
2. Код страны происхождения товара (расположения предприятия-изготовителя) проставляется 

латинскими буквами в соответствии с классификатором «Страны мира». 
3. Четыре последних знака регистрационного номера органа по сертификации, проводившего 

сертификацию данной продукции. 
4. Код объекта регистрации, определяется типом (обязательная или добровольная) и объектом 

регистрации (услуга, продукция, производство, система качества) и обозначается: 
А — продукция (образец, партия), сертифицированная на соответствие обязательным требованиям; 
В — продукция (серия), сертифицированная на соответствие обязательным требованиям; 
С — продукция (образец, партия), сертифицированная на соответствие требованиям норматив-

ных документов (добровольная сертификация); 
Н — продукция (серия), сертифицированная на соответствие требованиям нормативных доку-

ментов; 
К — система качества, сертифицированная на соответствие требованиям нормативных документов; 
Р — производство, сертифицированное на соответствие требованиям нормативных документов. 
5. Номер объекта регистрации, определяется его порядковым номером при включении его в гос-

ударственный реестр от 00001 до 99999. 
Позиция 2. Срок действия сертификата устанавливается органом по сертификации по правилам, 

изложенным в Порядке сертификации ТИП. При этом дата пишется: число, месяц, год — двумя араб-
скими цифрами, разделенными точками (например, 06.11.2010 г.). Первая дата соответствует дате 
регистрации сертификата в государственном реестре, вторая дата — сроку окончания действия серти-
фиката. При сертификации партии или единичного изделия вместо второй даты проставляют прочерк. 

Позиция 3. Номер бланка сертификата, в соответствии с которым осуществляется отчетность ор-
гана по сертификации перед ФС «Россаккредитацией». 



10 
 

Позиция 4. Полное наименование органа по сертификации дается прописными буквами согласно 
аттестату аккредитации. Далее указывается регистрационный номер органа по сертификации, его адрес 
и телефон. 

Позиция 5. Наименование и вид изделий указывается согласно нормативным документам на 
строительные материалы. Затем указывают: «серийное производство» или «партия», или «единичное 
изделие». Для партии и единичного изделия приводят номер и размер партии, номер изделия, данные 
сопроводительных документов (договора поставки, контракта, спецификации и т.п.). 

При выдаче сертификата на несколько видов изделий, относящихся к одной однородной группе 
продукции, их перечень указывается в приложении к сертификату. В этом случае делают запись «см. 
приложение». 

Позиция 6. Классификационная часть кода продукции (6 старших разрядов с пробелом после 
двух первых) по Общероссийскому классификатору продукции.  

Позиция 7. Девятизначный цифровой код ТН ВЭД (указывается при ввозе/вывозе товаров). 
Позиция 8. Обозначение нормативных документов, на соответствие которым проведена серти-

фикация.  
Позиция 9. Указывается наименование, юридический адрес (с индексом) и код ОКПО (по Обще-

российскому классификатору предприятий и организаций) предприятия-изготовителя или номер ре-
гистрационного документа индивидуального предпринимателя. Наименование и адрес предприятия 
указывается согласно заявке. 

Для импортной продукции указывается наименование изготовителя (фирмы) и страны проис-
хождения.  

Позиция 10. Наименование, юридический адрес (с индексом) и код ОКПО организации, которой 
выдается сертификат или номер регистрационного документа индивидуального предпринимателя. 

Позиция 11. Указываются все основания, принятые органом по сертификации при выдаче сертифи-
ката, в том числе: протокол испытаний аккредитованной лаборатории с указанием номеров протоколов 
испытаний, даты проведения испытаний, наименования лаборатории с указанием номера аттестата аккре-
дитации. Например, Протокол испытаний № 50 от 09.07.14 г. НИЦ «МГСУ» РОСС. RU. 0001. 21ЛТ23. 

В зависимости от схемы сертификации приводят анализ состояния производства с заполнением 
экспертом акта анализа состояния производства. Также указывается протокол идентификационных 
испытаний с датой. Например, протокол идентификационных испытаний от 26.06.14 г., акт анализа 
состояния производства от 26.06.14 г. 

Позиция 12. Содержание дополнительной информации определяется органом по сертификации. 
Она может включать: схему сертификации, номер лицензии на применение знака соответствия, место 
нанесения знака соответствия. Например, Маркирование продукции производится знаком соответ-
ствия по ГОСТ Р 50460-92 или Схема сертификации «3а». 

Позиция 13. Подпись, инициалы, фамилия руководителя органа, выдавшего сертификат. Гербовая 
печать органа по сертификации или организации, на базе которой образован орган по сертификации. 

Позиция 14. Подпись, инициалы и фамилия эксперта, проводившего сертификацию: 
– проведения инспекционного контроля с заполнением договора на инспекционный контроль 
(Приложение А.12); 
– принятия решения по результатам проведения инспекционного контроля. 

6. Оформить документы по сертификации (см. приложения А.1–12) каждым участником серти-
фикации. 
7. Подготовить каждому участнику обоснованные ответы по принятым решениям. 
8. Защита работы проводится по подгруппам с предоставлением отчета в виде заполненного паке-
та бланков по добровольной сертификации в системе ГОСТ Р, а также рассказа всех участников 
сертификации по процедуре проведения подтверждения соответствия выбранных строительных 
материалов, изделий и конструкций. 
9. Подготовить устные ответы на контрольные вопросы. 
10. Оформить отчет о практической работе. 
2. Варианты заданий 
Задание. Провести деловую игру по процедуре подтверждения соответствия на примере строи-

тельных материалов. Заполнить пакет документов по добровольной сертификации в системе ГОСТ Р. 
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Перед началом работы необходимо изучить основные сведения по сертификации строительных 
материалов, приведенные выше, пользуясь при этом учебными материалами.  

Группа делится на несколько подгрупп по 4-5 человек. В подгруппе выбирают руководителя ор-
гана по сертификации, эксперта, представителя испытательной лаборатории, заявителя. 

Из табл. 2 подгруппа выбирает определенный вид продукции для проведения добровольной сер-
тификации и составляет свой план работы с указанием исполнителя каждой процедуры.  

 

 

 

 

Таблица 2 

Перечень строительных материалов и нормативно-технической документации 

№ 
п.п. Наименование продукции Обозначение нормативных документов (НД), 

которым должна соответствовать продукция 

1 Витрины и витражные светопрозрачные конструкции  
из алюминиевых профилей ГОСТ 21529–2003 

2 Плитки керамические для полов ГОСТ 6787–2001 

3 Бытовые зеркала ГОСТ Р 54161–2010 

4 Краски силикатные ГОСТ 18958–73 

5 Краски масляные для строительства  ГОСТ 10503–71 

6 Плитки керамические глазурованные для внутренней  
облицовки стен  ГОСТ 6141–91 

7 Перлитобитумные изделия ГОСТ 16136–2003 

3. Содержание отчета 
−  Наименование и цель работы. 
−  Основные теоретические сведения о правилах, составе и формах сертификации объекта, задан-
ного в работе. 
−  Документы по проведению сертификации (Приложение А.1–12) 
−  Выводы. 

4. Вопросы для самоподготовки 
1. Сертификация, ее роль в повышении качества продукции. Цели и принципы подтверждения  
соответствия.  
2. Формы подтверждения соответствия.  
3. Обязательное подтверждение соответствия в форме обязательной сертификации и деклариро-
вания. Отличительные признаки обязательной сертификации и декларирования. 
4. Добровольная сертификация. Система сертификации ГОСТ Р. Системы сертификации в строи-
тельстве. 
5. Отличительные признаки добровольной и обязательной сертификации. 
6. Порядок проведения добровольной сертификации в системе ГОСТ Р. 
7. Схемы сертификации. Основные схемы сертификации, применяемые в строительстве. 
8. Процедуры проведения сертификации материалов по основным схемам. 

Практическая работа 3 

СТАТИСТИЧЕСКИЕ МЕТОДЫ КОНТРОЛЯ И УПРАВЛЕНИЯ КАЧЕСТВОМ. 
КОНТРОЛЬНЫЕ КАРТЫ 

Цель работы: ознакомиться со статистическими методами контроля и управления качеством 
производственных процессов и готовой продукции. 

План работы 
1. Изучить метод контрольных карт.     
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2. По результатам анализа технологического процесса (данные представлены в  таблице) построить 
контрольные карты, определить причины появления дефектов и разработать рекомендации по устра-
нению брака. 

1. Методика выполнения и оформления работы 
Пример построения ( )x R− – карты. 
Этап 1. Сбор данных. Собрать приблизительно 100…125 данных. Разделить их на 20…25 одно-

родных подгрупп объемом 4 или 5 в каждой и заполнить этими данными приготовленную табл. 3.1. 
Объем группы берется в интервале от 2 до 10. 

Этап 2. Вычислить x  для каждой подгруппы: 
x  = (х1 + х2 + х3 + ... + хn) / n,  где n — объем подгруппы. 
Например, значение x  для первой группы составило:     
x  = (47 + 32 + 44 + 35 + 20) / 5 = 35,6 . 
Этап 3.  Вычислить x — общего  среднего  значения;   

1 2 3( ... ) / ,nx x x x x k= + + + +  где к — число подгрупп.   
Например: x  = (35,6 + 29,2 + ... + 28,2) / 25 = 29,86. 
Этап 4. Вычислить размах R как разницу максимального и минимального значения в подгруппе. 

Для примера значение R для первой группы составило R = 47 – 20 = 27. 
Этап 5. Вычислить среднее R для размаха R:  
R  = (R1  + R2  + ... + RК ) / к. 
Для этого делим итог столбца размахов для всех подгрупп на их число к. 
Например, R  = (27 + 18 + ... + 27) / 25 = 27,44. 
Этап 6. Вычислить контрольные линии по соответствующим формулам: для x — карты: CL= x , 

2A RUCL x= + , 2A RUCL x= − ; для R− карты: CL = R , UCL = D4 R , LCL = D3 R . 
Нижний предел не рассматривается, когда n < 6.  Константы А2, D4 и D3 — коэффициенты, опре-

деляемые объемом подгрупп (n). Значение констант приведено в табл. 3.2. 

Таблица 3.1  
Данные для ( x  – R)-карты 

Номер 
подгруппы х1 х2 х3 х4 х5 Σх x  R 

1 47 32 44 35 20 178 35,6 27 
2 19 37 31 25 34 146 29,2 18 
3 19 11 16 11 44 101 20,2 33 
4 29 29 42 59 38 197 39,4 30 
5 28 12 45 36 25 146 29,2 33 
6 40 35 11 38 33 157 31,4 29 
7 15 30 12 33 26 116 23,2 21 
8 35 44 32 11 38 160 32,0 33 
9 27 37 26 20 35 145 29,0 17 

10 23 45 26 37 32 163 32,6 22 
11 28 44 40 31 18 161 32,2 26 
12 31 25 24 32 22 134 26,8 10 
13 22 37 19 47 14 139 27,8 33 
14 37 32 12 38 30 149 29,8 26 
15 25 40 24 50 19 158 31,6 31 
16 7 31 23 18 32 111 22,2 25 
17 38 0 41 40 37 156 31,2 41 
18 35 12 29 48 20 144 28,8 36 
19 31 20 35 24 47 157 31,4 27 
20 12 27 38 40 31 148 29,6 28 
21 52 42 52 24 25 195 39,0 28 
22 20 31 15 3 28 97 19,4 28 
23 29 47 41 32 22 171 34,2 25 
24 28 27 22 32 54 163 32,6 32 
25 42 34 15 29 21 141 28,2 27 

      Итого: 746,6 686 
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Итого: среднее x  = ; R =  
 

Таблица 3.2  
Коэффициенты для ( x − R)-карты 

Объем подгруппы n x −карта R−карта 
 А2 D3 D4 d2 

2 1,880 − 3,267 1,128 
3 1,023 − 2,575 1,593 
4 0,729 − 2,282 2,059 
5 0,577 − 2,115 2,326 
6 0,483 − 2,004 2,534 

Например, вычисление контрольных линий 
x − карта:  

29,86;CL x= =  
2 29,86 0,577 27,44 45,69;UCL x A R= + = + ⋅ =  
2 29,86 0,577 27,44 14,03;LCL x A R= − = − ⋅ =  

R − карта: 

27,44;CL R= =  

4 2,115 27,44;UCL D R= = ⋅  
LCL не рассматривается, так как n = 5 < 6. 

Этап 7. Нанести контрольные линии. Слева наносят вертикальную ось со значениями x  и R  
и горизонтальные оси с номерами  подгрупп (рис. 1). 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
Рис. 1. Построение ( x — R)-карты 

 
Этап 8. Нанесение значений х1, х2… хn. 
Этап 9. Запись на рис. 1 всей необходимой информации. 
Этап 10. Начинают анализировать R – карту по следующим показателям: 
− точки размаха лежат внутри контрольных границ, выделяют точки, которые лежат вне данных 

границ;  
− выделяют необычные структуры и тренды, согласно рис. 1. 
Исключают точки размаха на которые повлияла неслучайная величина, затем пересчитывают  

и наносят на карту средний размах R̄, контрольные границы. 
Анализируют заново их статистическую управляемость.  

 

 



14 
 

Когда размахи находятся в статистически управляемом состоянии (точки лежат внутри кон-
трольных границ и отсутствуют трены, необычные структуры) разброс процесса (отклонения внутри 
подгрупп) считается стабильным. 

Если некоторые точки размаха были исключены из R – карты, они должны быть исключены и из 
x̅ – карты. 

Этап 11. Анализируют x̅ – карту сравнивая точки с контрольными границами, а также выделяют 
тренды и необычные структуры. Если выявлено состояние статистической неуправляемости, необхо-
димо исключить данные точки и повторно вычисляют и наносят на график новое среднее значение x̅, 
нижнюю, верхнюю контрольную границу процесса. Проверяют, чтобы по сравнению с новыми гра-
ницами все точки были статистическими управляемыми. 

 

 

2. Варианты заданий и упражнений  
Данные для построения карты ( x  – R) — карты Шухарта. 
Вариант 1.  
Для исследования характера вариации процесса производства панелей стеновых железобетонных 

измеряли длину панели 4 раза в день: в 9, 11, 14 и 16 часов. Результаты измерений представлены в 
табл. 3.3.   

Таблица 3.3 

Данные измерений для контрольной карты 

№ 
п.п. Дата Данные наблюдения 

Σх �̅� R 9 час 11 час 14 час 16 час 
1 Ноябрь                   2 

3 
4 
5 
6 
9 

10 
11 
12 
13 
16 
17 
18 
19 
20 
23 
24 
25 
26 
27 
30 

Декабрь                 1 
2 
3 
4 

 

6,50 6,29 6,29 6,35    
2 6,30 6,28 6,35 6,24    
3 6,28 6,2,9 6,27 6,28    
4 6,29 6,29 6,29 6,29    
5 6,28 6,29 6,29 6,31    
6 6,26 6,34 6,31 6,33    
7 6,35 6,36 6,28 6,27    
8 6,31 6,33 6,35 6,30    
9 6,34 6,31 6,31 6,31    
10 6,32 6,34 6,31 6,29    
11 6,34 6,30 6,39 6,31    
12 6,28 6,29 6,32 6,32    
13 6,32 6,33 6,29 6,31    
14 6,35 6,29 6,40 6,39    
15 6,43 6,36 6,36 6,38    
16 6,32 6,33 6,40 6,37    
17 6,38 6,40 6,38 6,38    
18 6,31 6,36 6,37 6,38    
19 6,37 6,38 6,30 6,35    
20 6,33 6,31 6,36 6,30    
21 
22 
23 
24 
25 

6,33 
6,31 
6,36 
6,43 
6,33 

6,37 
6,31 
6,43 
6,36 
6,66 

6,33 
6,32 
6,31 
6,45 
6,45 

6,38 
6,31 
6,30 
6,66 
6,56 

   

Итого: среднее x  =  ;  R =  

1. Характеристика качества: длина панелей железобетонных; 
2. Единица измерений: м; 
3. Метод анализа: ГОСТ 11024–2012; 
4. Период: 2.11.18–4.12.18; 
5. Лаборатория: лаборатория НИУ МГСУ. 
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1. Вычислить контрольные линии: для x − карты: верхний контрольный предел, центральная ли-
ния, нижний контрольный предел, для R− карты: верхний контрольный предел, центральная линия, 
нижний контрольный предел   

2. Сделать выводы и заключение: рекомендации по устранению причин установленных отклоне-
ний (брака). 

Вариант 2. 
1. Характеристика качества: предела прочности на сжатие затвердевших смесей. 
2. Единица измерений: МПа. 
3. Метод анализа: ГОСТ 31377–2008. 
4. Период: 2.11.18–4.12.18. 
5. Лаборатория: лаборатория НИУ МГСУ. 

 
 

Таблица 3.4  
Данные измерений для контрольной карты 

№ 
п.п. Дата Данные наблюдения 

Σх �̅� R 9 час 11 час 14 час 16 час 
1 Ноябрь         2 5,5 2,9 5,9 3,5    
2 3 6,0 5,8 3,5 5,4    
3 4 8,8 9,9 7,7 6,8    
4 5 9,9 7,9 4,9 2,9    
5 6 6,8 5,9 2,9 5,1    
6 9 2,6 3,4 3,1 3,3    
7 10 3,5 3,6 2,8 5,7    
8 11 7,1 8,3 7,5 7,0    
9 12 8,4 8,1 8,0 9,1    
10 13 6,2 5,4 5,1 5,9    
11 16 5,4 5,0 5,9 7,1    
12 17 6,8 6,9 5,2 6,2    
13 18 7,2 7,3 7,9 7,1    
14 19 8,5 8,9 8,0 7,9    
15 20 6,3 6,6 5,6 4,8    
16 23 5,2 5,3 5,0 5,7    
17 24 9,8 9,0 9,8 9,8    
18 25 7,1 7,6 7,7 8,8    
19 26 8,7 8,8 8,0 8,5    
20 27 6,3 6,1 6,6 6,0    
21 30 6,3 6,7 6,3 6,8    
22 
23 
24 
25 

Декабрь       1 
2 
3 
4 

7,4 
8,9 
7,7 
8,0 

7,8 
2,8 
7,8 
8,9 

8,9 
8,9 
7,9 
7,8 

2,5 
5,9 
8,9 
3,9 

   

Итого: среднее x  =  ; R =  

1. Вычислить контрольные линии: для x − карты: верхний контрольный предел, центральная ли-
ния, нижний контрольный предел, для R− карты: верхний контрольный предел, центральная линия, 
нижний контрольный предел. 

2. Сделать выводы и заключение: рекомендации по устранению причин установленных отклонений 
(брака). 

Вариант 3. 
1. Характеристика качества: cодержание оксида кремня в цементе. 
2. Единица измерений: %. 
3. Метод анализа: ГОСТ 5382–91. 
4. Период: 2.11.18–4.12.18. 
5. Лаборатория: лаборатория НИУ МГСУ. 

Таблица 3.5 
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Данные измерений для контрольной карты  

№ 
п.п. Дата 

Данные наблюдений 
Σх �̅� R 

𝑥1 𝑥2 𝑥3 𝑥4 
1 Ноябрь               2 47,379 47,333 47,344 47,345    
2 3 47,261 47,148 47,300 47,322    
3 4 47,270 47,195 47,199 47,199    
4 5 47,370 47,287 47,370 47,278    
5 6 47,288 47,284 47,289 47,289    
6 9 47,239 47,193 47,288 47,267    
7 10 47,378 47,267 47,377 47,269    
8 11 47,331 47,255 47,330 47,334    
9 12 47,255 47,167 47,245 47,345    

 

Окончание табл. 3.5 

№ 
п.п. Дата 

Данные наблюдений 
Σх �̅� R х1 х2 х3 х4 

47,313 47,205 47,312 47,312 
11 16 47,274 47,231 47,245 47,245    
12 17 47,313 47,247 47,323 47,344    
13 18 47,296 47,253 47,267 47,256    
14 19 47,264 47,255 47,345 47,345    
15 20 47,238 47,240 47,233 47,267    
16 23 47,181 47,133 47,188 47,156    
17 24 47,327 47,308 47,345 47,345    
18 25 47,358 47,308 47,456 47,458    
19 26 47,295 47,293 47,289 47,256    
20 27 47,310 4,252 47,456 47,436    
21 30 47,366 47,350 47,367 47,356    
22 
23 
24 
25 

Декабрь            1 
2 
3 
4 

47,209 
47,279 
47,334 
47,355 

47,300 
47,299 
47,252 
47,267 

47,229 
47,279 
47,334 
47,355 

47,229 
47,267 
47,335 
47,330 

   

         

Итого: среднее x  = ; R =  

1. Вычислить контрольные линии: для x − карты: верхний контрольный предел, центральная 
линия, нижний контрольный предел, для R− карты: верхний контрольный предел, центральная линия, 
нижний контрольный предел.   

2. Сделать выводы и заключение: рекомендации по устранению причин  установленных откло-
нений (брака). 

Вариант 4. 
1. Характеристика качества: предела прочности на сжатие бетонной смеси. 
2. Единица измерений: МПа.  
3. Метод анализа: ГОСТ 10180–2012. 
4. Период: 29.12.17–27.01.18. 
5. Лаборатория: лаборатория НИУ МГСУ. 

Таблица 3.6 
Прочность бетона в проектном возрасте (28 сут.н.хр.) бетонной смеси ─ 

БСТ В25 П4 F200 W6 ГОСТ 7473-2010 

Дата 
бетонирования 

Дата 
испытания 

№ 
партии 

Прочность 
1 образца 

Прочность  
2 образца Σх �̅� R 

1.12.17 29.12.17 1 33,1 32,8    
2.12.17 30.12.17 2 32,8 33,2    
3.12.17 31.12.17 3 32,6 33,2    
4.12.17 1.01.18 4 32,8 33,2    
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5.12.17 2.01.18 5 33,0 32,7    
6.12.17 3.01.18 6 33,4 33,1    
7.12.17 4.01.18 7 33,4 33,1    
8.12.17 5.01.18 8 33,2 33,5    
9.12.17 6.01.18 9 33,0 33,2    

10.12.17 7.01.18 10 33,4 33,0    
11.12.17 8.01.18 11 33,4 32,6    
12.12.17 9.01.18 12 32,8 33,2    
13.12. 17 10.01.18 13 33,1 33,4    
14.12. 17 11.01.18 14 32,9 32,7    
15.12. 17 12.01.18 15 33,0 32,7    
16.12. 17 13.01.18 16 33,2 32,9    

 

Окончание табл. 3.6 
17.12.17 14.01.18 17 33,6 33,2    
18.12.17 15.01.18 18 33,2 32,7    
19.12.17 16.01.18 19 33,1 32,8    
20.12.17 17.01.15 20 33,1 32,7    
21.12.17 18.01.18 21 33,4 33,1    
22.12.17 19.01.18 22 33,1 33,5    
23.12.17 20.01.18 23 33,6 33,4    
24.12.17 21.01.18 24 33,2 33,7    
25.12.17 22.01.18 25 33,2 32,8    
26.12.17 23.01.18 26 33,4 33,0    
27.12.17 24.01.18 27 33,4 33,0    
28.12.17 25.01.18 28 33,6 33,4    
29.12.17 26.01.18 29 33,3 33,0    
30.12.17 27.01.18 30 33,0 33,4    

Итого:   среднее x  = ; R =  

1. Вычислить контрольные линии: для x − карты: верхний контрольный предел центральная ли-
ния, нижний контрольный предел, для R − карты: верхний контрольный предел, центральная линия 
нижний контрольный предел.   

2. Сделать выводы и заключение: рекомендации по устранению причин  установленных откло-
нений (брака). 

3. Содержание отчета 
− Наименование и цель работы. 
− Основные теоретические сведения по статистическим методам. 
− Построение карты Шухарта в соответствии с выбранным вариантом. 
− Выводы и заключение. 
4. Вопросы для самоподготовки 
1. Что показывают контрольные карты Шухарта?  
2. Дайте характеристику видам изменчивости. 
3. В каком случае процесс находится в статистически управляемом состоянии? 
4.  Какие показатели в строительстве можно оценить с помощью контрольных карт?  
5. Перечислите и дайте характеристику  видам контрольных карт. 
6. Алгоритм построения )( Rx − − карты. 
7. Как находится верхняя и нижняя контрольная граница? 
8. Что такое особые причины и зачем их необходимо выявлять и анализировать? 
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Практическая работа 4  

ИЗУЧЕНИЕ ОСНОВ ДОКУМЕНТИРОВАНИЯ ПРОЦЕССОВ 
СИСТЕМЫ МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА 

Цель работы: изучить основы системы менеджмента качества. Изучить требования к разработке 
процессов системы менеджмента качества, установленные в разделах стандарта ГОСТ Р ИСО 9001–
2015 (ISO 9001–2008). 

План работы 
1. Изучить теоретические сведения о разработке процессов системы менеджмента качества 
(СМК) в строительстве, установленные в разделах стандарта ГОСТ Р ИСО 9001–2015 (ISO 9001–
2015). 
2. Составить блок-схему СМК по выполнению строительно-монтажных работ в строительстве в 
соответствии с вариантом индивидуального задания. 
3. Оформить карту процесса СМК. 
4. Подготовить устные ответы на контрольные вопросы. 
5. Оформить отчет о практической работе. 

 
1. Методика выполнения и оформления работы 
1.1. Изучить требования к документированию процессов в соответствии с применением процесс-
ного подхода СМК. 
1.2. Выделить из перечня процессов СМК предприятия, процесс для дальнейшей разработки и 
документирования. 
1.3. Построить блок-схему алгоритма выполнения процедур СМК. 
Описание алгоритма процесса, с определением входов, выходов, ответственных по каждому 
подпроцессу представлено в табл. 4.2. 
1.4. Определить регламентируемые параметры (входы и выходы) и контролируемые показатели 
процесса и установить алгоритм действий для превращения известного входа в заданный выход. 
1.5. Составить карту процесса (см. табл. 4.3). 
1.6. Построить схему контроля качества строительно-монтажных работ по заданию 2. 
1.7. Сделать вывод. 

2. Варианты заданий и упражнений  
Задание 1. Построить алгоритм и карту процесса согласно предложенным вариантам (см. табл. 4.1). 

Таблица 4.1 

Исходные данные к проведению практической работы 

Вариант Наименование процесса 
1 Способ приготовления шихты для производства стекла 
2 Способ приготовления шихты для изготовления конструкционной керамики 
3 Технология варки стекла 
4 Технология изготовления керамических изделий пластическим формованием 
5 Технология изготовления керамических изделий сухим прессованием 
6 Технология изготовления витражей — технология тиффани 
7 Технология изготовления витражей — технология фьюзинг 

Задание 2. Установить характеристики контролируемых параметров качества технологического 
процесса в соответствии с видом заданной работы и объекта (см. табл. 4.1).  

3. Содержание отчета 
−  Наименование и цель работы. 
−  Основные теоретические сведения о системе менеджмента качества. 
−  Представить блок-схему по выбранному процессу (см. табл. 4.3) 
−  Построить карту процесса системы менеджмента качества (см. табл. 4.1).  
−  Представить схему контроля качества выбранного процесса по заданию 2. 
−  Выводы. 
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4. Вопросы для самоподготовки 
1. Как на основе предложенной модели СМК, основанной на процессном подходе, входы преоб-
разуются в выходы?  
2. Укажите основное отличие основных и вспомогательных процессов. 
3. Опишите общие требования к документированию процессов. 
4. С какой целью организация должна предпринимать корректирующие и предупреждающие 
действия? 
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Таблица 4.2 

Строительство коттеджных поселков 

Алгоритм выполнения процедуры Вход Выход Ответственное 
лицо 

Срок выполнения  
или периодичность 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Предложение 
о выполнении СМР, 
запрос на проектно-
сметную докумен-
тацию (ПСД) 

ПСД на объект 

График СМР, 
календарный план 

 

 

 

 

Характеристики 
объекта, ПСД, 
график СМР и  
календарный план 
 

 

 

 

Получение от заказчика ПСД 

 

 

 

 

График СМР, календарный 
план 

 

 

Согласованный с исполните-
лями график, календарный 
план, организации для вы-
полнения поставки материа-
лов, подрядных и субподряд-
ных работ на строительство 
 

 
 

Договора подряда и субпод-
ряда на строительство 

 

 

 

 

 
 

ГД 
 
 
 
 
 
 
 

ГИ 
 
 
 
 
 
 

Начальник 
участка 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ГД 
 

 

 
 

 

 
Начало 

Разработка графика 
строительных работ  

и составление  
календарного плана 

Заключение договоров 
подряда и субподряда  

на строительство 

Получение  
от заказчика ПСД 

Изучение инженерно-
техническим персоналом 

ПСД и календарного плана 

График строительных 
работ,  

календарный план 
 

Договор 

ПСД 

1 
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Алгоритм выполнения процедуры Вход Выход Ответственное 
лицо 

Срок выполнения  
или периодичность 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Договора подряда 
и субподряда  
на строительство, 
ПСД, график и 
календарный план 

ПСД, график и 
календарный план 

 

 

 

ПСД, геодезиче-
ский план строи-
тельства, график и 
календарный план 

Площадка 
по СМР, ПСД, 
материалы, 
конструкции 

 

 

 

 

Договора и контракты на 
поставку сырья, оборудова-
ния и конструкций 
 
 
 
 
 
 
 
 
Построенные подъездные 
пути, инженерные комму-
никации 

 

 

 
Регистрация участка в реги-
страционной палате, Нане-
сение разметки на площадке 
под строительство 

Ограждение площадки,  
результаты внутри- и  
внеплощадочных работ 

 

 

 

 

 
 

ГИ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Начальник 
участка 

 
 
 
 
 
 
 

Начальник 
участка 

 
 
 
 
 

Начальник 
участка 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Заключение договоров  
и подписание контрактов 
(по поставкам сырья, обо-
рудования, конструкций) 

Контракты на  
поставку сырья, 
оборудования,  
конструкций 

Обеспечение строительства 
подъездными путями электро-, 

водо-, и теплоснабжение. 

1 

Отвод в натуре площади для стро-
ительства 

Выполнение внутри- 
и внеплощадочных работ 

2 

Продолжение табл. 4.2 



22 
 

Алгоритм выполнения процедуры Вход Выход Ответственное 
лицо 

Срок выполнения  
или периодичность 

 
 
                                                                                              
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ПСД, сырье,  
материалы,  
конструкции 

ПСД, рекоменда-
ции, СТО, сырье, 
материалы, 
конструкции 

ПСД, рекоменда-
ции, СТО 

ПСД 

Договор 

 
 
Сооружение, акты, протоколы, 
отчеты о состоянии 

 

 
Результаты выполнения отде-
лочных работ, акты промежу-
точной приемки 

 
 
Объект, акты промежуточной 
приемки 

Объект, акт сдачи объекта 
комиссии 
Объект, акт закрытия кон-
тракта, отчет о завершении 

 
 

Начальник 
участка 

 
 
 
 

Начальник 
участка 

 
Начальник 

участка 
 
 
 
 
 

ГИ 

 

 

Юридическое 
лицо 

 
 
 

 
 
 

Закрытие контракта  

2 

Сдача объекта  
заказчику 

Дефекты 
устранены? 

Акт сдачи 

Акт закрытия 
контракта,  

отчет о  
завершении 

 
 

Выполнение СМР 

ПСД 

Акты, прото-
колы, отчеты  
о состоянии 

Выполнение  
отделочных работ 

Проект, НД 

Акты промежуточ-
ной приемки 

Устранение  
недостатков,  

несоответствий 

Да Нет 

Окончание табл. 4.2 
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Таблица 4.3  

Карта процесса строительства коттеджных поселков 

Пункт ГОСТ ISO 9001-2011, 
соответствующий данному процессу Полное наименование процесса 

7.5 Строительство коттеджных поселков 
Владелец процесса Цель процесса 

Главный инженер 
Сдача заказчику строительного объекта в установ-
ленные сроки, требуемого качества, соответствую-

щего проектным и нормативным требованиям 
Документы, устанавливающие требования  

к проведению процесса 
ПСД, НД, ГОСТ ISO 9001–2011 п. 7.5, календарный план 

СНиП 12-01–2004 

Входы процесса Требования к входам 
Контракты на выполнение работ, законодательные и норма-

тивные требования, требования заказчика, строительные 
материалы, изделия и конструкции 

Договора с заказчиками, 
проектная документация 

Выходы процесса Требования к выходам 

Законченные строительством коттеджи Соответствия ПСД, СНиП 12-01–2004 
Процессы (виды деятельности) — поставщики Процессы (виды деятельности) — потребители 

Взаимодействие с заказчиком на стадии подготовки и за-
ключения договора. Закупки материально-технических ре-

сурсов и услуг субподрядчиков. Управление человеческими 
ресурсами. Управление документацией, записями и объек-
тами инфраструктуры. Процедура корректирующих и пре-
дупреждающих действий. Анализ со стороны руководства 

Анализ со стороны руководства.  
Внутренние аудиты.  

Управление несоответствующей продукцией. 
Корректирующие и предупреждающие 

действия 

Требуемые ресурсы 
Персонал. Строительное оборудование, машины, механизмы. Контрольно-
измерительные приборы и оборудование. Рабочее пространство. Службы обеспечения. 
Производственная среда. Оргтехника. Финансовые средства. 

Контролируемые параметры процесса Методы мониторинга параметров процесса 
Сроки и объемы выполнения работ, качество строительно-
монтажных работ. Объем и своевременность ведения запи-
сей и документации 

Административный контроль. Отдел контроля 
качества. Внутренний аудит. Инспекционный 
контроль 

Показатели результативности процесса 
Выполнение 99 % объема работ к назначенному сроку. 98 % работ без дефектов 
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ПРИЛОЖЕНИЯ 

Приложение А 
Приложение А.1 

 
Форма заявки на проведение сертификации продукции в системе сертификации ГОСТ Р 

ЗАЯВКА 
на проведение сертификации продукции в системе сертификации ГОСТ Р 

Заявитель ______________________________________________________________________________________ 
наименование организации-изготовителя, продавца (далее — заявитель) 

код ОКПО или номер регистрационного документа индивидуального предпринимателя 
________________________________________________________________________________________________ 

юридический адрес, телефон, факс 
________________________________________________________________________________________________ 
 
________________________________________________________________________________________________ 
банковские реквизиты 
в лице _________________________________________________________________________________________ 

должность, фамилия, имя, отчество руководителя 
просит провести ________________________________________________________добровольную  
сертификацию 
продукции _____________________________________________________________________________________ 

наименование продукции 
________________________________________________________________________________________________ 
Код ОК 005 (ОКПД) и (или )код ТН ВЭД  
________________________________________________________________________________________________ 

серийный выпуск, или партия определенного размера, или единица продукции 
Выпускаемой изготовителем 
________________________________________________________________________________________________ 

наименование изготовителя — юридического лица или индивидуального предпринимателя 
________________________________________________________________________________________________ 

адрес изготовителя 
________________________________________________________________________________________________ 
 
________________________________________________________________________________________________ 

наименование и обозначение документации изготовителя (стандарт, ТУ, КД, образец-эталон) 
 
на соответствие требованиям _____________________________________________________________________ 
наименование и обозначение нормативных документов 
по схеме _________________________ 

номер схемы сертификации 
Заявитель обязуется выполнять правила сертификации. 
Дополнительные сведения: ______________________________________________________________________ 
перечень документов, представленных заявителем в качестве доказательства соответствия продукции установленным 
требованиям 
________________________________________________________________________________________________ 
 
Руководитель организации ______________________   _______________________________________________ 

подпись     инициалы, фамилия 
 
Главный бухгалтер _______________________              ________________________________________________ 

подпись     инициалы, фамилия 
М.П. 
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Приложение А.2 
______________________________________________ 

наименование органа по сертификации 
 ______________________________________________ 

адрес, телефон, факс 
______________________________________________ 

регистрационный номер аттестата аккредитации, 
когда и кем выдан 

УТВЕРЖДАЮ 
Руководитель органа по сертификации 
___________________________________ 

Инициалы, фамилия 

РЕШЕНИЕ ПО ЗАЯВКЕ № _______ от __________ 

В результате рассмотрения заявки № ___________ от _____________ 
____________________________________________________________________________ 
наименование заявителя — юридического лица, ФИО индивидуального предпринимателя или ФИО физического 
лица и его паспортные данные 
________________________________________________________________________________________________ 

юридический адрес, телефон, факс 
на проведение добровольной сертификации продукции: 
________________________________________________________________________________________________ 
наименование и вид продукции, включая торговую марку, сведения о продукции, обеспечивающие ее идентификацию 
Код ОК 005-93 (ОКПД) ___________________ Код ТН ВЭД ________________________ 
________________________________________________________________________________________________ 
серийный выпуск, или партия определенного размера, или единица продукции 
выпускаемой изготовителем 
________________________________________________________________________________________________ 
наименование изготовителя — юридического лица или индивидуального предпринимателя 
________________________________________________________________________________________________ 
адрес изготовителя 
________________________________________________________________________________________________ 

наименование и обозначение документации изготовителя (стандарт, ТУ, КД, образец-эталон) 
и представленных заявителем документов: 
________________________________________________________________________________________________ 
перечень документов, представленных заявителем в качестве доказательства соответствия продукции установ-
ленным требованиям 
ОРГАНОМ ПО СЕРТИФИКАЦИИ ПРИНЯТО РЕШЕНИЕ: 
1. Провести добровольную сертификацию заявленной продукции на соответствие требованиям 
________________________________________________________________________________________________ 
наименование и обозначение нормативных документов 
по схеме _________________, предусматривающей __________________________________________________ 

описание схемы сертификации 
2. Для проведения сертификации производства (системы качества) определить следующие аккредито-
ванные органы по сертификации (выбор конкретного органа по сертификации осуществляет заявитель) 
_____________________________________________________________________________________________ 
для каждого органа по сертификации приводят: полное наименование, регистрационный номер, адрес, телефон 
3. Сертификационные испытания заявленной продукции провести в следующих аккредитованных 
испытательных лабораториях: 
________________________________________________________________________________________________ 

для каждой испытательной лаборатории приводят: полное наименование, регистрационный номер, адрес, телефон 
4. Отбор образцов заявленной продукции для проведения сертификационных испытаний проводит 
________________________________________________________________________________________________ 
5. Заявителю необходимо представить в орган по сертификации следующие документы: 
________________________________________________________________________________________________ 
перечень документов, в том числе документы о соответствии продукции установленным требованиям, выданные федеральными 
органами исполнительной власти 
6. Основание для проведения работ по подтверждению соответствия продукции 
________________________________________________________________________________________________ 
Эксперт 
________________________________________________________________________________________________ 

подпись инициалы, фамилия 
Исполнитель _______________________ ____________________________________________________________ 
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Приложение А.3 
Форма договора на проведение сертификации продукции 
 

ДОГОВОР № ______от ____________ 
ООО « __________________________________» 
______________________________________________________________________________________ 
наименование организации — исполнителя именуемый в дальнейшем ИСПОЛНИТЕЛЬ,  
в лице__________________________________________________ , действующего на основании устава, с одной 
стороны и_________________________________________________________________________________ 
наименование организации, ФИО индивидуального предпринимателя или физического лица — заказчика 
именуемый в дальнейшем ЗАКАЗЧИК, в лице _______________, действующего на основании Устава, с другой 
стороны, именуемые далее Стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем: 
 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
1.1. ЗАКАЗЧИК поручает, а ИСПОЛНИТЕЛЬ принимает на себя проведение работ по добровольной 
сертификации продукции: ______________________________________________________________________ 
(Серийный выпуск) наименование объекта подтверждения соответствия 
1.2. Добровольная сертификация проводится на соответствие требованиям: системы сертификации 
_____________________________________________________________________________________________ 
или иного документа, устанавливающего требования к объекту подтверждения соответствия 
1.3. Добровольная сертификация проводится по схеме: _________, предусматривающей _________________ 
_____________________________________________________________________________________________ 
описание схемы подтверждения соответствия 
1.4. Содержание и трудоемкость основных этапов работ, выполняемых органом по сертификации, определяется 
в соответствии с Прейскурантом, утвержденным директором ООО  «___________________». 
1.5. Испытания продукции проводятся в испытательных лабораториях по отдельным договорам, сроки  
и стоимости которых устанавливаются лабораториями самостоятельно. 
1.6. Работы по инспекционному контролю за сертифицированной продукцией проводятся отдельно на услови-
ях, оговариваемых в Договоре на проведение инспекционного контроля. Договор на проведение инспекционно-
го контроля заключается с принятием решения о выдаче сертификата соответствия. 
1.7. Отказ ЗАКАЗЧИКА от проведения инспекционного контроля или оплаты его процедур является основани-
ем для приостановления действия сертификата или его отмены. 

2. СТОИМОСТЬ РАБОТ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
2.1. Стоимость работ по настоящему Договору составляет: _________________________________ 
сумма договора 
2.2. ЗАКАЗЧИК осуществляет оплату по настоящему Договору на основании счета, выставленного  
ИСПОЛНИТЕЛЕМ. В платежном поручении ЗАКАЗЧИК указывает назначение платежа: оплата за услуги по 
сертификации по договору № ____ от _______, счет № ____ от ______. 
2.3. ИСПОЛНИТЕЛЬ выполняет работы по сертификации после поступления на его расчетный счет (в кассу) 
средств согласно п.п. 2.1, 2.2 в течение 10 дней после предоставления всех документов, необходимых для за-
вершения работ по сертификации продукции в соответствии с требованиями Системы сертификации ГОСТ Р. 
2.4. Оплата работ по сертификации производится ЗАКАЗЧИКОМ вне зависимости от принятого ИСПОЛНИ-
ТЕЛЕМ решения о проведении сертификации продукции или отказе в выдаче сертификата 
соответствия. 
2.5. Стоимость работ, указанная в п. 2.1. включает также стоимость бланков сертификатов соответствия в раз-
мере 153,40 руб. в т.ч. НДС 23,40 руб. за каждый бланк. В случае отказа в выдаче сертификата соответствия 
соответствующая сумма подлежит возврату на основании письменного заявления плательщика в течение 10 
рабочих дней со дня его поступления ИСПОЛНИТЕЛЮ. 

3. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ РАБОТ 
3.1. По завершении выполнения работ по договору ИСПОЛНИТЕЛЬ и ЗАКАЗЧИК подписывают двусторонний 
акт сдачи-приемки работ. В течение 5-ти рабочих дней после подписания акта сдачи-приемки ИСПОЛНИТЕЛЬ 
предоставляет ЗАКАЗЧИКУ счет-фактуру. 
3.2. ИСПОЛНИТЕЛЬ выдает ЗАКАЗЧИКУ оформленный сертификат соответствия и вносит его в Единый ре-
естр выданных сертификатов после 100 %-ой оплаты ЗАКАЗЧИКОМ работ по сертификации и при условии 
заключения договора на проведение инспекционного контроля за сертифицированной продукцией (если прове-
дение инспекционного контроля предусмотрено схемой сертификации). 
3.3. При отрицательных результатах ИСПОЛНИТЕЛЬ предоставляет ЗАКАЗЧИКУ мотивированное решение 
об отказе в выдаче сертификата соответствия. 
3.4. В случае не подписания ЗАКАЗЧИКОМ акта сдачи-приемки работ в течение 10 дней после окончания ра-
бот, либо не предоставления мотивированного отказа от его подписания, работа по Договору считается приня-
той ЗАКАЗЧИКОМ в полном объеме. 
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4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется: 
4.1.1. Обеспечить проведение независимой и компетентной оценки соответствия заявленной продукции уста-
новленным для нее требованиям. 
4.1.2. В соответствии с нормативными документами на проверяемую продукцию, определять количество отби-
раемых образцов (проб) сертифицируемой продукции, объем их испытаний и производить отбор образцов. 
ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе поручить отбор образцов (проб) другому органу по сертификации или аккредитованной 
лаборатории, оплата работ по отбору образцов (проб) в этом случае не включается в стоимость данного договора. 
4.1.3. В случае расторжения Договора в процессе проведения работ по сертификации ИСПОЛНИТЕЛЬ возвра-
щает ЗАКАЗЧИКУ оплату за невыполненные этапы работ в размере, пропорциональном их суммарной трудо-
емкости на основании письменного заявления плательщика с учетом объема выполненных работ, установлен-
ного актом сдачи-приемки, в течение 10 рабочих дней со дня поступления заявления ИСПОЛНИТЕЛЮ. 
4.1.4. При выявлении неизбежности получения отрицательного результата сертификации продукции приоста-
новить работы и своевременно проинформировать ЗАКАЗЧИКА о нецелесообразности дальнейшего проведения 
работ.  

4.2. ЗАКАЗЧИК обязуется: 
4.2.1. Предоставлять ИСПОЛНИТЕЛЮ актуальную и достоверную информацию и документацию, необходи-
мую для проведения работ в рамках настоящего Договора. 
4.2.2. Предоставить ИСПОЛНИТЕЛЮ необходимое количество образцов продукции для испытаний (измерений) 
в аккредитованной испытательной лаборатории (в случае отбора образцов экспертами органа по сертификации). 
4.2.3. Вернуть ИСПОЛНИТЕЛЮ оригинал сертификата соответствия в случае его аннулирования. 
4.2.4. Проводить инспекционный контроль сертифицированной продукции в сроки, установленные  
ИСПОЛНИТЕЛЕМ (если проведение инспекционного контроля предусмотрено схемой сертификации). 

5. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

5.1. Все споры, которые могут возникнуть между Сторонами в ходе исполнения настоящего Договора, решают-
ся Сторонами путем переговоров. 
5.2. В случае невозможности урегулирования споров и разногласий путем переговоров, их разрешение произ-
водится в Арбитражном суде Томской области в соответствии с действующим законодательством. Срок ответа 
на полученную претензию устанавливается 30 дней. 

6. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

6.1. Исследования (испытания) и измерения продукции проводятся аккредитованными испытательными лабо-
раториями (центрами), привлекаемыми ИСПОЛНИТЕЛЕМ на договорной основе, в пределах их области аккре-
дитации. 
6.2. Плановый и внеплановый инспекционный контроль сертифицированной продукции проводится на условиях 
отдельных договоров между ИСПОЛНИТЕЛЕМ и ЗАКАЗЧИКОМ. 
6.3. Стороны обязуются соблюдать конфиденциальность информации, используемой или получаемой в процес-
се выполнения работ по настоящему договору. 
6.4. Все изменения и дополнения к договору оформляются дополнительными соглашениями сторон в письмен-
ной форме. 

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

7.1. Договор вступает в силу с момента его подписания обеими Сторонами и действует до полного исполнения 
Сторонами своих обязательств. 
7.2. Срок действия договора заканчивается с выдачей сертификата соответствия либо решения об отказе в вы-
даче сертификата после подписания обеими сторонами акта сдачи-приема работ. 

8. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

 
ЗАКАЗЧИК          ИСПОЛНИТЕЛЬ 
__________________                    ___________________ 

подпись                     подпись 
 

М.П.            М.П. 
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Приложение А.4 
 

Форма протокола идентификации при проведении сертификации 
в системе сертификации ГОСТ Р 

 
Форма протокола идентификации при проведении сертификации продукции 
на соответствие требованиям технических регламентов 
________________________________________________________ 

наименование органа по сертификации 
________________________________________________________ 

адрес, телефон, факс 
________________________________________________________ 

регистрационный номер аттестата аккредитации, когда и кем выдан 
 
 

ПРОТОКОЛ 
идентификации продукции 

от __________ 

1. Наименование заявителя и его реквизиты: ______________________________________________________ 
наименование организации-изготовителя, продавца (далее — заявитель) 

________________________________________________________________________________________________ 
юридический адрес, телефон, факс 

2. Заявленное наименование продукции____________________________________________________________ 
наименование и вид продукции, включая торговую марку, сведения о продукции, обеспечивающие идентификацию 

Код ОК 005-93 (ОКПД) ______________ Код ТН ВЭД _____________________ 
________________________________________________________________________________________________ 

серийный выпуск, или партия определенного размера, или единица продукции 

Заявка _______ от________________ 

3. Сведения об изготовителе продукции: ___________________________________________________________ 
наименование изготовителя — юридического лица или индивидуального предпринимателя 
________________________________________________________________________________________________ 

адрес изготовителя 

4. Сведения о продукции: ________________________________________________________________________ 
документы, удостоверяющие качество продукции 

5. Дата выпуска (производства) продукции: ________________________________________________________ 

6. Срок годности продукции, указанный заявителем________________________________________________ 

7. Сведения об упаковке: ________________________________________________________________________ 
сведения об упаковке, масса, объем первичной упаковки 

8. Оценка маркировки продукции: ________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________________ 

9. Нормативная документация на заявленную продукцию: ______________________________________ 
________________________________________________________________________________________________ 
наименование и обозначение НД. Для импортной продукции — наличие отечественных аналогов, возможность использования 
отечественной НД для идентификации 

10. Оценка органолептических показателей продукции: _________________________________________ 

11. Проведение дополнительных испытаний по показателям, подтверждающим 
идентификацию продукции: не требуется 

12. Заключение: __________________________________________________________________________ 
 
 
Эксперт - 
подпись инициалы, фамилия___________________________________________________________________ 
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Приложение А.5 

АКТ 
отбора образцов № ____ 

 

           

 от «_____»_______________г. 

  
Заявитель 
      

 

  
  
  

 

(наименование и адрес организации, предоставившей образцы) 
  
Цель отбора 
 (схема сертификации соответствия) 
  
Наименование продукции 
  
Единица измерения и объем выборки (в том числе для идентификации) 
  
Дата отбора 
  
Место отбора 
  
Отбор образцов проведен в соответствии 
  
Результат наружного осмотра образцов 
 (состояние упаковки, маркировки) 

  
Результат идентификации образцов 
  
Подпись:  

    

 (подпись)  (должность, ф.и.о.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 

_________________ _____________________ 
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Приложение А.6 
 
 

В аккредитованную испытательную лабораторию 
__________________________________________ 

наименование  
__________________________________________ 
и адрес аккредитованной испытательной лаборатории 

 
НАПРАВЛЕНИЕ 

____________ от ________________ 
_________________________________________________________________________ 

регистрационный номер аттестата аккредитации, когда и кем выдан 
 

направляет образцы (пробы) продукции на исследования (испытания, измерения) 
для целей подтверждения соответствия продукции (сертификации): 

 

Наименование  
продукции 

Единица 
измерений 

Количество 
отобранных 

образцов 

Дата  
выработки 

Испытания  
следует провести 
на соответствие 

требованиям 

Контролируемые 
показатели 

1 2 3 4 5 6 
            
            
            

 
 
Образцы представлены заявителем: ____________________________________________________________ 
наименование и 
______________________________________________________________________________________________ 
адрес организации, где производился отбор образцов (проб) 
 
Акт отбора образцов (проб) 
 
___________ от __________________ 
 
Дополнительная информация: _________________________________________________ 
 
_____________________________________________________________________________ 
 
Эксперт органа по сертификации ___________________________ Инициалы, фамилия 

подпись 
 
Представитель органа по сертификации _____________________ Инициалы, фамилия 

подпись  
Образцы на испытания принял:  
 
Представитель лаборатории ________________________________ Инициалы, фамилия 

подпись  
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Приложение А.7 
 

Наименование аккредитованной испытательной лаборатории 
Индекс, адрес, тел., тел./факс, E-mail 

 
АТТЕСТАТ АККРЕДИТАЦИИ Федеральной службы по аккредитации «Россаккредитация» 

№ РОСС RU.0001.21АЮ48. 

 
 

Всего листов 5 

Лист 1 

 УТВЕРЖДАЮ» 
 

  
Руководитель 
Испытательного центра 
 
________________ Ф.И.О. 
 
 
 

 
 

ПРОТОКОЛ ИСПЫТАНИЙ 
____________________________________________ 

наименование строительного материала 
 

№ ИКТ -ХХХ — 2016 от ____________ 
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протокол № ИКТ-ХХХ  — 2016 
Всего листов  

Лист 2 

Заявитель  ХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХ 
Адрес: ХХХХХХХХХХХХХХХХХХ 

Производитель ХХХХ, Страна 
Основание для проведения испытаний Заявка на проведение испытаний 
Акт отбора образцов  № _________от  _____________ 
Дата проведения испытаний                  
 

начало  

окончание  

Методика испытаний:  

Описание образцов  
 

 

Определяемые показатели                      

Испытательное оборудование   
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Протокол № ИКТ-ХХХ — 2015 
Всего листов 5 

Лист 3 

Результаты испытаний плиты 

Наименование 
контролируемого 

показателя 

Единица 
измерения 

Методика  
проведение  
испытаний 

Номер  
образца 

Результаты 
испытаний 

Примечание 

   1 
2 
3 
4 
5 

 

 

Ср. знач.   
Отклонение 
результатов 
измерений 
(неопреде-
ленность 

измерений) 

 

 

   1 
2 
3 
4 
5 

 

 

Ср. знач.   
Отклонение 
результатов 
измерений 
(неопреде-
ленность 

измерений) 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Начальник лаборатории                                ХХХХХХХХХХХХХХ 
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Приложение А.8 
________________________________________ 

наименование органа по сертификации, включая 
организационно-правовую форму 

_______________________________________ 
адрес, телефон, факс/ адрес, телефон, факс, ОГРН(ИП)/ 

юридический и фактический адрес (включая наименование 
государства), телефон, факс, адрес электронной почты 

________________________________________ 
регистрационный номер аттестата аккредитации, 

когда и кем выдан 

АКТ 
о результатах анализа состояния производства № _________ от _________ 

________________________________________________________________________________ 
наименование организации-изготовителя, продавца или индивидуального предпринимателя (далее — заявитель) 

________________________________________________________________________________ 
юридический адрес, телефон, факс 

1. ЦЕЛЬ АНАЛИЗА ________________________________________________________________ 
наименование и вид продукции, включая торговую марку, сведения о продукции, обеспечивающие ее идентификацию 
 
Код ОК 005-93 (ОКПД) _________________ Код ТН ВЭД __________________ 
выпускаемой изготовителем _____________________________________________________________________ 

наименование изготовителя — юридического лица или индивидуального предпринимателя 
________________________________________________________________________________ 

адрес производства 

2. ОСНОВАНИЕ: _______________________________________________________________________________ 
номер и дата документа 

3. ВРЕМЯ ПРОВЕДЕНИЯ: _______________________________________________________________________ 
время проведения проверки 

4. ЭКСПЕРТЫ, ПРОВОДИВШИЕ АНАЛИЗ: _____________________________________________ 
инициалы, фамилии, номера удостоверений 

5. БАЗА АНАЛИЗА — анализ проводился в соответствии с требованиями: 
________________________________________________________________________________________________ 

6. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ МАТЕРИАЛЫ, ИСПОЛЬЗОВАННЫЕ ПРИ АНАЛИЗЕ СОСТОЯНИЯ 
ПРОИЗВОДСТВА: ______________________________________________________________________________ 

7. РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОВЕРКИ (состояние объектов проверки): 
7.1. ИСХОДНЫЕ ДАННЫЕ О ПРЕДПРИЯТИИ (ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕ) И СЕРТИФИЦИРУЕМОЙ 
ПРОДУКЦИИ _______________________________________________________________________________ 
7.2. РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОВЕРКИ И ОЦЕНКИ УСЛОВИЙ ПРОИЗВОДСТВА СЕРТИФИЦИРУЕМОЙ 
ПРОДУКЦИИ 

7.2.1. Результаты проверки нормативной документации ________________________________________ 
7.2.2. Результаты проверки и оценки технологических процессов ________________________________ 
7.2.3. Результаты проверки и оценки состояния оборудования ___________________________________ 
7.2.4. Результаты проверки состояния средств измерений _______________________________________ 
7.2.5. Результаты проверки организации контроля и испытаний продукции ______________________ 

8. ВЫВОДЫ: ___________________________________________________________________________________ 
общая оценка состояния производства, необходимость корректирующих мероприятий 

Эксперт 
___________________ инициалы, фамилия 

Подпись 
С АКТОМ ОЗНАКОМЛЕН 
___________________ инициалы, фамилия 

подпись  
___________________________________________________________________ 
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Приложение А.9 
 

наименование органа по сертификации 
________________________________________________ 

адрес, телефон, факс 
_________________________________________________ 

регистрационный номер аттестата аккредитации, 
когда и кем выдан 

 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ ЭКСПЕРТА 

по результатам проведения работ по подтверждению соответствия продукции 
 
На основании следующих документов: 
– заявки на проведение добровольной сертификации продукции № ____ от ____, поданной заявителем 
________________________________________________________ ____________________ ___________________ 
наименование заявителя — юридического лица, ФИО индивидуального предпринимателя или ФИО физическо-
го лица 
и его паспортные данные 
________________________________________________________________________________________________ 
юридический адрес, телефон, факс 
 
– решения органа по сертификации № _______________ 
– договора на проведение работ по сертификации № ______________ 
проведены работы по добровольной сертификации продукции: 
________________________________________________________________________________________________ 
наименование и вид продукции, включая торговую марку, сведения о продукции, обеспечивающие ее иденти-
фикацию 
 
Код ОК 005–93 (ОКПД) ______________ Код ТН ВЭД ____________________ 
________________________________________________________________________________________________ 
серийный выпуск, или партия определенного размера, или единица продукции 
 
выпускаемой изготовителем _____________________________________________________________________ 
наименование изготовителя — юридического лица или индивидуального предпринимателя 
________________________________________________________________________________________________ 
адрес изготовителя 
_____________________________________________________________________________ 
наименование и обозначение документации изготовителя (стандарт, ТУ, КД, образец-эталон) 
 
Сертификация проводилась на соответствие требованиям: __________________________________________ 
наименование и обозначение нормативных документов 
 
по схеме _______, предусматривающей ____________________________________________________________ 
описание схемы сертификации 
 
В результате анализа документов: ________________________________________________________________ 
протоколы испытаний, акт анализа состояния производства и др. 
 
и представленных заявителем документов: ________________________________________________________ 
перечень документов, представленных заявителем в качестве доказательства соответствия продукции 
установленным требованиям 
 
УСТАНОВЛЕНО _______________________________________________________________________________ 
оценка соответствия продукции установленным требованиям 
ВЫВОДЫ 
________________________________________________________________________________________________ 
дополнительная информация 
Приложение: ___________________________________________________________________________________ 
Эксперт 
подпись инициалы, фамилия 
_____________ 
Дата 
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Приложение А.10 
___________________________________________ 

наименование органа по сертификации 
________________________________________________ 

адрес, телефон, факс 
________________________________________________ 

регистрационный номер аттестата аккредитации, когда и кем выдан 
УТВЕРЖДАЮ 

Руководитель органа по сертификации 
____________________________ 

инициалы, фамилия 
 

РЕШЕНИЕ № _______ от __________ 
 

На основании следующих документов: 
 

– заявки на проведение сертификации продукции № ____ от ____, поданной заявителем 
________________________________________________________ ___________________ _______________ 
наименование заявителя — юридического лица, ФИО индивидуального предпринимателя или ФИО физическо-
го лица и его паспортные данные_____________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________ 
юридический адрес, телефон, факс 
– решения органа по сертификации № _______________ 
– договора на проведение работ по сертификации № _______________ 
проведены работы по добровольной сертификации продукции: 
_______________________________________ 
наименование и вид продукции, включая торговую марку, сведения о продукции, обеспечивающие ее иденти-
фикацию 
Код ОК 005-93 (ОКПД) __________ Код ТН ВЭД  _________________________________________________ 
________________________________________________________________ 
серийный выпуск, или партия определенного размера, или единица продукции 
выпускаемой изготовителем _____________________________________________________ 
наименование изготовителя — юридического лица или индивидуального предпринимателя 
_____________________________________________________________________________________________ 
адрес изготовителя 
по _____________________________________________________________________________ 
наименование и обозначение документации изготовителя (стандарт, ТУ, КД, образец-эталон) 
Сертификация проводилась на соответствие требованиям: _______________________________________ 
наименование и обозначение нормативных документов 
по схеме _____, предусматривающей ___________________________________________________________ 
описание схемы сертификации 
НА ОСНОВАНИИ: ___________________________________________________________________________ 
протоколы испытаний и др. 
и представленных заявителем документов: _____________________________________________________ 
перечень документов, представленных заявителем в качестве доказательства соответствия продукции установ-
ленным требованиям  
и заключения эксперта от _____ о соответствии продукции установленным требованиям 
ОРГАНОМ ПО СЕРТИФИКАЦИИ ПРИНЯТО РЕШЕНИЕ: 
1. Выдать заявителю сертификат соответствия продукции сроком по_____________. 
2. Заявитель осуществляет маркирование сертифицированной продукции знаком соответствия в соот-
ветствии с ___________________. Место нанесения знака соответствия: ____________________________ 
3. Проводить инспекционный контроль за сертифицированной продукцией в течение срока действия 
сертификата _______________________________________ в форме периодических и внеплановых проверок, 
указать периодичность инспекционного контроля включающих _______________________ на основании 
_______________________________________________________________________________________________ 
указать вид (способ) инспекционного контроля договор на инспекционный контроль, порядок (правила) 
сертификации однородной продукции 
Эксперт 
подпись инициалы, фамилия 
Исполнитель 
подпись инициалы, фамилия 
Сертификат (бланк № ______________________) получил: ____________________________ 
подпись _______ инициалы, фамилия_________________________ 
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Приложение А.11 
 

Форма сертификата соответствия 
при добровольной сертификации продукции 

+---------------------------------------------------------------------------------   
¦                  СИСТЕМА СЕРТИФИКАЦИИ ГОСТ Р                    
¦       Федеральное агентство по техническому регулированию       
¦                        и метрологии                             
+---------------------------------------------------------------- 
¦                    СЕРТИФИКАТ СООТВЕТСТВИЯ                      
¦                                                                
¦                    (1) N                                        
¦                                                                 
¦                    (2) Срок действия с           по             
¦                                                        N        
¦                                                                 
¦(3) ОРГАН ПО СЕРТИФИКАЦИИ                                        
¦                                                                 
¦                                                                 
¦(4) ПРОДУКЦИЯ                                                    
¦                                             
¦                                      (5) ¦код ОК 005 (ОКП):  ¦ 
¦(6) СООТВЕТСТВУЕТ ТРЕБОВАНИЯМ НОРМАТИВНЫХ                      
¦    ДОКУМЕНТОВ                                                   
¦                                             
¦                                                                      (7) ¦код ТН ВЭД :  
¦                                                               
¦(8) ИЗГОТОВИТЕЛЬ                                                 
¦                                                                 
¦                                                                                                                               
¦                                                                 
¦(10) НА ОСНОВАНИИ                                                
¦                                                                 
¦                                                                 
¦(11) ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ                                   
¦                                                                 
¦                                                                 
¦(12) Руководитель органа _________________  ___________________  
¦                              подпись        инициалы, фамилия   
¦ М.П.                                                            
¦ Эксперт                 _________________  ___________________  
¦                              подпись        инициалы, фамилия  
¦                                                                 
¦    Сертификат не применяется при обязательной сертификации      
+---------------------------------------------------------------- 

 
 
 
 
 
 

 



Приложение А.12 
 

Форма договора на инспекционный контроль за сертифицированной продукцией 
 

ДОГОВОР № 
от____________________ 

ООО «» 
именуемый в дальнейшем ИСПОЛНИТЕЛЬ, в лице директора   ________________________, действующего 
на основе устава, с одной стороны и 
_____________________________________________________________________________________________ 
наименование организации, ФИО индивидуального предпринимателя или физического лица — ЗАКАЗЧИКА, 
именуемый в дальнейшем ЗАКАЗЧИК, в лице _____________, действующего на основании Устава, с другой 
стороны, именуемые далее Стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем: 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
1.1. ЗАКАЗЧИК поручает, а ИСПОЛНИТЕЛЬ принимает на себя проведение инспекционного контроля 
сертифицированной продукции: _________________________________________________________________ 
наименование объекта инспекционного контроля 
на которую Заказчику выдан сертификат соответствия № ____________________________________________ 
номер(а) сертификата (сертификатов) соответствия 
1.2. Инспекционный контроль проводится на соответствие требованиям: системы сертификации 
____________________ 
наименование технического регламента, Системы сертификации или иного документа, устанавливающего 
требования к объекту инспекционного контроля 
1.3. Инспекционный контроль проводится по схеме: _________ предусматривающей ____________________ 
описание схемы подтверждения соответствия, по которой проводится инспекционный контроль 
1.4. Объем инспекционной проверки, ее содержание и сроки проведения, а также количество специалистов, 
проводящих инспекционную проверку, определяются программой проверки. 
1.5. Инспекционный контроль проводится в течение всего срока действия сертификата соответствия в форме 
инспекционных проверок, проводимых с периодичностью: один раз в год. 
1.6. Исполнитель, в соответствии с нормативными документами на проверяемую продукцию, определяет 
количество отбираемых образцов (проб) сертифицированной продукции, объем их испытаний и производит 
отбор образцов. Исполнитель вправе поручить отбор образцов (проб) другому органу по сертификации или 
аккредитованной лаборатории, оплата работ по отбору образцов (проб) в этом случае не включается в 
стоимость данного договора. 
1.7. Отказ ЗАКАЗЧИКА от проведения инспекционного контроля или оплаты его процедур является 
основанием для приостановления действия сертификата или его отмены. 

2. СТОИМОСТЬ РАБОТ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
2.1. Работы по инспекционному контролю оплачиваются ЗАКАЗЧИКОМ по фактически произведенным 
затратам ИСПОЛНИТЕЛЯ на подготовку и проведение каждой инспекционной проверки по счету, 
выставляемому ИСПОЛНИТЕЛЕМ. 
2.2. Стоимость работ по инспекционному контролю определяется Протоколом соглашения договорной  
цены. 
ЗАКАЗЧИК осуществляет оплату по настоящему Договору на основании счета, выставленного 
ИСПОЛНИТЕЛЕМ. 
2.3. Содержание и трудоемкость основных этапов работ, выполняемых органом по сертификации, 
определяется в соответствии с Прейскурантом, утвержденным директором ООО «         ». 
2.4. ИСПОЛНИТЕЛЬ выполняет работы по инспекционному контролю после поступления наего расчетный 
счет (в кассу) средств согласно п. 2.1, 2.2 в течение 10 дней после предоставления всех документов, 
необходимых для завершения работ по инспекционному контролю продукции в соответствии с 
требованиями Системы сертификации ГОСТ Р. 
2.5. В случае расторжения договора ЗАКАЗЧИКОМ в одностороннем порядке, выплаченная 
ИСПОЛНИТЕЛЮ сумма не возвращается. В случае расторжения договора ИСПОЛНИТЕЛЕМ в 
одностороннем порядке, он возвращает сумму предоплаты, полученную по настоящему договору. 

3. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ РАБОТ 
3.1. По завершении выполнения работ по договору ИСПОЛНИТЕЛЬ и ЗАКАЗЧИК подписывают 
двусторонний акт сдачи-приемки работ. В течение 5-ти рабочих дней после подписания акта сдачи-приемки 
ИСПОЛНИТЕЛЬ предоставляет ЗАКАЗЧИКУ счет-фактуру.  
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